Yttras utbildningar

Hallbara varumarken

Utbildningar

Detta &r en av de utbildningar
som Yttra genomfér hos sina
uppdragsgivare. Kontakta Lars
Jonsson (08-559 22 539,
lars.jonsson@yttra.se) om du vill
diskutera forutsattningarna for
att genomféra utbildningen just i
ditt féretag eller i din organisa-

tion.

Om Yttra

Yttra hjalper foretag och andra
organisationer att kommunicera
sitt milj6- och samhéllsansvar p&
ett trovardigt satt. Yttras upp-
dragsgivare finns inom narings-
liv, bransch- och intresseorgani-
sationer, handel, privata tjanste-

och kunskapsforetag, myndig-

heter pa central och lokal niva.

Yttra har sin bas i Stockholm
och i Ostersund

Telefon:  08-559 22 539
E-post: info@yttra.se
Web: www.yttra.se
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Effektiv hallbarhetskommunikation kan idag
vara en avgorande framgangsfaktor i ett
foretags eller organisations marknadsférings-
strategi. Under den har kursdagen far du lara
dig att utforma séljbudskap p& ett trovardigt
satt sa att de bidrar till att starka varumarket,

utan att de uppfattas som floskler.

Detta &ar en heldagsutbildning i hur du inom mark-
nadsféring och reklam anvander dig av trovardig
hallbarhetskommunikation. Uthildningen lagger fokus
pa hur verksamheters arbete med miljo och samhalls-
ansvar kan kommuniceras pa effektivt satt, samtidigt
som det foljer lagstiftning och regelverk. Under kurs-
dagen far du ocksé lara dig vikten av en stark berat-

telse for att kunna bygga varumarkets trovardighet.

Stor tonvikt ligger under dagen p& argumentation och
resonemang kring trovardighet samt genomgangar av
marknadsforingslagen, bedémningar fran Konsument-
verket och Marknadsdomstolen samt 1SO-standarder
och dvriga verktyg som kan vara ett stod i arbetet med
att kommunicera din organisations hallbarhetsarbete.
Vi avslutar med en workshop dér vi tillsammans analy-

serar exempel fran deltagarnas egna verksamheter.

Start kl. 09.00, slut kl. 17.00. Ur innehallet:

Heldagskurs i hallbarhetskommunikation

Sa bygger du
varumarken

genom trovardig
kommunikation

Trender och konsumentattityder
Vi tittar p& aktuella trender inom hallbarhetskommuni-

kation och diskuterar konsumentattityder.

Att bygga hallbara varumarken

Kopplingen mellan vision och varuméarkeslofte. Vi ser
pa varumarket ur ett historiskt perspektiv och resone-
rar kring skillnaden mellan varumérke och produkt,
egenskaper hos starka varumarken, och vikten av en

hallbar berattelse.

Juridik och etik kring marknadskommunikation

Lagar och regler som paverkar utformningen och
innehallet i en organisations marknadsforingsatgarder.
Genomgang av olika bedomningar fran Konsument-

verket och Marknadsdomstolen.

Strategier och verktyg som hjélper dig hamna ratt

Vi gar igenom olika hjalpmedel som ISO-standarder
och uppforandekoder, tittar narmare pa miljé- och
klimatuttalanden, miljoméarkningar och miljédeklara-

tioner och kopplingen miljo — socialt ansvar.

Workshop

Tillsammans i gruppen analyserar och diskuterar vi
olika konkreta exempel baserade pa deltagarnas och
utbildarnas egna erfarenheter. Vi strévar efter att vava
samman kunskaper frdn dagen med det som delta-

garna upplever i sina egna verksamheter.
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