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Darfor far du inte saga "miljovanlig”

Miljévanlig, skonsam mot miljén, klimatneutral — var gar gransen fér
vad man far skriva i miljoreklam? Lars Jonsson reder ut begreppen

och lagstiftningen inom omradet.

1991 falldes General Motors i Mark-
nadsdomstolen for en annons dér Opel
Omega marknadsfordes som miljovén-
lig. Enligt domen kan en produkt som
typiskt sett 4r miljobelastande aldrig
sigas vara miljévinlig. Domstolen sade
att ordet miljovénlig i strikt bemérkelse
endast kan anvéindas om produkter som
forbattrar miljén, eller atminstone inte
har nagon negativ effekt pa miljon.

Denna dom har ofta refererats i efter-
féljande domar och handliggning av
anméilningar till Konsumentverket och
Konsumentombudsmannen.

Det ér inte sdrskilt mérkligt att ordet
miljovénlig bannlysts. Det dr vagt och i
de allra flesta fall pa inget sétt sant.
Dérfor dr det konstigt att sa manga kom-
munikatérer fortfarande tycks vara
fortjusta i just ordet miljovénlig. Andra
uttalanden som anses vaga och dirfér
inte ska anvéindas i marknadsforing &r
gron, skonsam mot miljén, naturens vin
och liknande.

Miljéuttalanden i marknadsforing ska
vara konkreta, relevanta och méjliga att
verifiera genom tillgéinglig dokumenta-
tion. Det har slagits fast av niringslivet
internationellt; i standarden ISO 14021
om egna miljéuttalanden och i den upp-
forandekod om reklam och marknads-
kommunikation som Internationella
Handelskammaren ICC har tagit fram.
Dessa enkla tumregler borde vara vigle-
dande for alla som vill beskriva milj6-
prestanda hos sina varor och tjénster.

I Sverige ar det marknadsforingslagen
(MFL) som beskriver vad som ér tillatet
och inte. Den bygger i stora delar pa EU-
direktivet om otillborliga affirsmetoder
(2005/29/EG) och har till syfte att frim-
jakonsumenternas och néringslivets
intressen i samband med marknads-
foring av produkter. MFL ér central f6r
att uppratthalla en sund konkurrens pa
lika villkor.

Enligt MFL 5§ ska all marknadsforing
stimma 6verens med god marknads-
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foringssed. Med det avses myndigheters
allménna rad, dokumenterad bransch-
praxis, internationella standarder och an-
drauppforandekoder. Paragrafen &r
grundliggande och innebér att iso 14021
om egna miljouttalanden, liksom ICC:s
regler for miljéreklam, faktiskt blir
bindande.

Dessabada dokument anvéinds som
bedémningsunderlag bade i marknads-
domstolen och i den granskning som
utfors av juristerna pa Konsumentverket
och Konsumentombudsmannen. Alla
som har for avsikt att beskriva sina
varors och tjénsters miljopaverkan i
marknadsforing maste alltsa kdnna till
innehallet i dessa bada dokument.

”"Det haristora
delar blivit ett
geschift med

liten substans”

Ett satt att sakerstalla att dessa upp-
forandekoder foljs &r att ta fram en
sarskilt anpassad véigledning inom den
egna branschen. Ett exempel dr bransch-
organisationen Bil Sweden som har
utarbetat sin Vigledning f6r anvindning
av miljéuttalanden i marknadsféring av
nya personbilar, lastbilar och bussar.
Den baseras pa iso 14021 och ICC:s reg-
ler samt svensk réttspraxis. Dokumentet
ger handfasta rad till medlemsforetagen
nér de vill marknadsfora ett fordons
miljoegenskaper.

Idagdgnas allt mer resurser at s
kallad klimatkommunikation. Detta tar
sig uttryck i olika klimatl6ften i mark-
nadsforingen, som klimatneutral och
koldioxidfri. Klimatkommunikation har
istora delar blivit ett geschéft med liten
substans, vilket har uppmérksammats av

den internationella standardiserings-
organisationen Iso som har inarbetat nya
skrivningar om klimatuttalandeniiso
14021.

ICC hari sin tur inforlivat dessa delar i
sina regler. Kortfattat kan séigas att man,
for att hivda klimatneutralitet, maste
gora en livscykelanalys av en produkt for
att kartlagga alla utsldpp av vixthusga-
ser. Sedan maste man se till atti férsta
hand minska utslédppen under livscykeln
och direfter klimatkompensera de delar
som inte kommer ner till noll.

Kompensationen maste ske i projekt
som dr dokumenterade och sparbara.
Om berikningarna efter alla genomfor-
da atgérder visar nettoutsldppet noll kan
man i marknadsféringen hivda att en
produkt &r klimatneutral.

MFL 108 slar fast att en niringsidkare
inte far anvénda felaktiga pastaenden
eller andra framstéllningar som é&r
vilseledande i fraga om produktens
inverkan pa hilsa och milj6. Med andra
framstéllningar menas bilder och grafis-
ka symboler.

Anvénder man naturbilder ska man
vara medveten om att iso 14021 séger att
foremal fran naturen far anvindas i
marknadsforingen endast om det finns
en direkt och verifierbar koppling
mellan féoremalet och den pastadda
miljoférdelen. Attforsoka ge en allmén
milj6image, genom att krydda sin mark-
nadsforing med naturbilder, dr darfor
inte att rekommendera. Tydliga,
verifierbara budskap ir det som giller!
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